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Framing the Conversation
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The Context
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Evolution of Federal Legislation and Guidance
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SETTING THE CONTEXT:
DYNAMICS OF SEXUAL AND GENDER-
BASED HARASSMENT AND VIOLENCE
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Nature of the Conduct

�‡ �6�H�[�X�D�O���D�Q�G���J�H�Q�G�H�U���E�D�V�H�G���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���D�Q�G���Y�L�R�O�H�Q�F�H
�± �2�I�W�H�Q���L�Q�Y�R�O�Y�H���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���D�U�H���N�Q�R�Z�Q���W�R���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U��
�± �2�I�W�H�Q���L�Q�Y�R�O�Y�H���W�K�H���X�V�H���R�I���D�O�F�R�K�R�O���R�U���R�W�K�H�U���G�U�X�J�V
�± �5�H�O�X�F�W�D�Q�F�H���W�R���U�H�S�R�U�W���W�R���O�D�Z���H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W
�± �:�R�U�G���D�J�D�L�Q�V�W���Z�R�U�G���F�U�H�G�L�E�L�O�L�W�\��
�± �'�H�O�D�\���L�Q���U�H�S�R�U�W�L�Q�J
�± �%�D�U�U�L�H�U�V���W�R���U�H�S�R�U�W�L�Q�J���D�Q�G���S�U�R�F�H�H�G�L�Q�J���Z�L�W�K���I�R�U�P�D�O���D�F�W�L�R�Q

�‡ �7�K�H���I�R�U�P�D�O���S�U�R�F�H�V�V���U�H�T�X�L�U�H�V���D�Q���H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���R�I���D�O�O��
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

����



Potential Impacts of Trauma

�‡ �$�3�$���'�6�0�������G�H�I�L�Q�H�V���W�U�D�X�P�D���D�V�����³�(�[�S�R�V�X�U�H���W�R���D�F�W�X�D�O���R�U���W�K�U�H�D�W�H�Q�H�G���G�H�D�W�K�����V�H�U�L�R�X�V���L�Q�M�X�U�\����
�R�U���V�H�[�X�D�O���Y�L�R�O�H�Q�F�H���L�Q���R�Q�H�����R�U���P�R�U�H�����R�I���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���Z�D�\�V�����G�L�U�H�F�W�O�\���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�Q�J���W�K�H��
�W�U�D�X�P�D�W�L�F���H�Y�H�Q�W���V�������������������´

�‡ �'�X�U�L�Q�J���D���W�U�D�X�P�D�W�L�F���H�Y�H�Q�W�����W�K�H���E�U�D�L�Q���P�D�\���G�H�W�H�F�W���D���W�K�U�H�D�W���W�R���V�X�U�Y�L�Y�D�O

�‡ �7�K�H���E�R�G�\���P�D�\���U�H�V�S�R�Q�G���W�R���W�K�L�V���W�K�U�H�D�W���E�\���S�U�R�G�X�F�L�Q�J���K�R�U�P�R�Q�H�V���W�K�D�W���F�D�Q���D�I�I�H�F�W���D���S�H�U�V�R�Q�¶�V��
�U�H�D�F�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���H�Y�H�Q�W�����G�X�U�L�Q�J���D�Q�G���D�I�W�H�U

�‡ �,�W���P�D�\���D�O�V�R���D�I�I�H�F�W���D���S�H�U�V�R�Q�¶�V���D�E�L�O�L�W�\��
�± �7�R���U�H�P�H�P�E�H�U���G�H�W�D�L�O�V�����V�R�P�H���G�H�W�D�L�O�V���P�D�\���E�H���V�K�D�U�S�����R�W�K�H�U�V���Q�R�W���� �F�H�Q�W�U�D�O���Y�H�U�V�X�V���S�H�U�L�S�K�H�U�D�O��
�± �7�R���U�H�F�R�X�Q�W���L�Q�F�L�G�H�Q�W�����P�H�P�R�U�\���R�I���V�H�[�X�D�O���D�V�V�D�X�O�W���P�D�\���E�H���I�U�D�J�P�H�Q�W�H�G���D�Q�G���L�P�S�D�L�U�H�G��
�± �7�R���S�U�R�Y�L�G�H���D���F�K�U�R�Q�R�O�R�J�L�F�D�O���D�F�F�R�X�Q�W

�‡ �.�H�\���7�D�N�H�D�Z�D�\�������,�W���L�V���D�O�Z�D�\�V���L�P�S�U�R�S�H�U���W�R���E�D�V�H���D���I�L�Q�G�L�Q�J���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�Q���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H��
�&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���D�S�S�H�D�U�V���W�R���H�[�K�L�E�L�W���H�I�I�H�F�W�V���R�I���W�U�D�X�P�D��
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�‡ �,�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���U�H�V�S�R�Q�G���W�R���W�U�D�X�P�D���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�O�\������
�2�X�U���U�R�O�H���L�V���Q�H�Y�H�U���W�R���F�R�Q�F�O�X�G�H���W�K�D�W���D���S�H�U�V�R�Q��
�K�D�V���R�U���K�D�V���Q�R�W���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���W�U�D�X�P�D����

�‡ �:�H���O�H�D�U�Q���D�E�R�X�W���W�K�H���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���L�P�S�D�F�W�V���R�I��
�W�U�D�X�P�D���V�R���W�K�D�W���Z�H���D�Y�R�L�G���L�P�S�U�R�S�H�U��
�S�U�H�M�X�G�J�P�H�Q�W�V���D�E�R�X�W���D���S�H�U�V�R�Q���R�U���W�K�H��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�K�H�\���V�K�D�U�H����

�‡ �-�X�V�W���D�V���L�W���L�V���L�P�S�U�R�S�H�U���W�R���F�H�G�H���G�H�F�L�V�L�R�Q��
�P�D�N�L�Q�J���W�R���V�W�D�W�L�V�W�L�F�V�����L�W���L�V���L�P�S�U�R�S�H�U���W�R���E�D�V�H���D��
�I�L�Q�G�L�Q�J���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�Q���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H��
�&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���D�S�S�H�D�U�V���W�R���H�[�K�L�E�L�W���H�I�I�H�F�W�V���R�I��
�W�U�D�X�P�D��

�‡ �:�K�L�O�H���Z�H���G�R���Q�R�W���W�\�S�L�F�D�O�O�\���W�K�L�Q�N���R�I��
�5�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�L�Q�J���S�R�W�H�Q�W�L�D�O��
�Q�H�X�U�R�E�L�R�O�R�J�L�F�D�O���L�P�S�D�F�W�V���R�I���W�U�D�X�P�D�����W�K�H�\��
�P�D�\���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���V�W�U�H�V�V�R�U�V���W�K�D�W���L�P�S�D�F�W���W�K�H��
�Z�D�\���W�K�H�\���S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V���D�Q�G���K�R�Z���W�K�H�\��
�V�K�D�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�������:�H���V�K�R�X�O�G���D�Y�R�L�G��
�L�P�S�U�R�S�H�U���S�U�H�M�X�G�J�P�H�Q�W�V���D�E�R�X�W���D�O�O���S�H�R�S�O�H��
�D�Q�G���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�K�H�\���V�K�D�U�H��

�‡ �$�J�D�L�Q�����H�D�F�K���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���F�D�V�H���P�X�V�W���E�H��
�H�Y�D�O�X�D�W�H�G���R�Q���L�W�V���I�D�F�W�V��

Key Takeaways
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Reactive Coping Mechanisms

�‡ �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�D�W���S�H�R�S�O�H�¶�V���U�H�D�F�W�L�R�Q�V���D�U�H���X�Q�L�T�X�H
�‡ �:�K�L�O�H���P�D�Q�\���U�H�V�S�R�Q�V�H�V���I�D�O�O���Z�L�W�K�L�Q���D�Q���H�[�S�H�F�W�H�G���U�D�Q�J�H����

�D�Q�\���U�H�V�S�R�Q�V�H���P�X�V�W���E�H���X�Q�G�H�U�V�W�R�R�G���L�Q���W�K�H���F�R�Q�W�H�[�W���R�I���W�K�H��
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�¶�V���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V�����F�R�S�L�Q�J���P�H�F�K�D�Q�L�V�P�V�����D�Q�G��
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W�V

����





Reactive Coping Mechanisms

�‡ �4�X�H�V�W�L�R�Q�L�Q�J���R�I���H�Y�H�Q�W���D�Q�G���D�F�W�L�R�Q�V
�± �,���V�K�R�X�O�G���V�K�R�X�O�G�Q�¶�W���K�D�Y�H
�± �:�K�\���G�L�G���G�L�G�Q�¶�W���,



�‡ �'�H�O�D�\���L�Q���U�H�S�R�U�W�L�Q�J
�± �(�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q���R�I���S�U�R�P�S�W���I�U�H�V�K���F�R�P�S�O�D�L�Q�W��
�± �'�L�G���W�K�H���S�H�U�V�R�Q���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�F�H���R�I���W�K�H���D�F�W�"

�‡ �&�R�Q�V�L�G�H�U���E�D�U�U�L�H�U�V���W�R���U�H�S�R�U�W�L�Q�J





�‡ �6�W�D�W�L�V�W�L�F�V���Y�D�U�\
�± �'�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q�V�����F�U�H�G�L�E�L�O�L�W�\���R�I���U�H�Y�L�H�Z�����F�U�L�W�H�U�L�D�����V�D�P�S�O�H

�‡ �)�D�O�V�H���U�H�S�R�U�W���Y�V�����X�Q�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�W�H�G���U�H�S�R�U�W

False Reports
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FORMAL RESOLUTION
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In-Person Hearing Option 1
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�G�L�U�H�F�W�H�G���D�W �D��
�V�S�H�F�L�I�L�F��
�S�H�U�V�R�Q

�W�K�D�W���Z�R�X�O�G��
�F�D�X�V�H���D��

�U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H
�S�H�U�V�R�Q���W�R��

�I�H�D�U���I�R�U���W�K�H�L�U��
�V�D�I�H�W�\���R�U���W�K�H��

�V�D�I�H�W�\���R�I��
�R�W�K�H�U�V

�W�K�D�W���Z�R�X�O�G��
�F�D�X�V�H���D��

�U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H��
�S�H�U�V�R�Q���W�R��

�V�X�I�I�H�U��
�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O��
�H�P�R�W�L�R�Q�D�O��
�G�L�V�W�U�H�V�V

� � � ��R�U

�‡ �)�R�O�O�R�Z�H�G���D�I�W�H�U���F�O�D�V�V��
�R�Q���6�H�S�W�H�P�E�H�U����

�‡ �������X�Q�Z�H�O�F�R�P�H���W�H�[�W�V��
���2�F�W�R�E�H�U���������±
�6�H�S�W�H�P�E�H�U������

�‡ �8�V�H�G���F�O�R�Q�L�Q�J���D�S�S���W�R��
�J�H�W���D�U�R�X�Q�G���E�H�L�Q�J��
�E�O�R�F�N�H�G�����6�H�S�W�H�P�E�H�U������

�‡ �<�H�V�����&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W��

�‡ �&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W��
�H�[�S�U�H�V�V�H�G���V�D�I�H�W�\���I�H�D�U��
�E�H�F�D�X�V�H���5�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W��
�Z�D�V���X�Q�S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H��
�D�Q�G���P�D�G�H���V�S�H�F�L�I�L�F��
�W�K�U�H�D�W�V���W�R�Z�D�U�G��
�&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���D�Q�G��
�&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�¶�V���Q�H�Z��
�S�D�U�W�Q�H�U��

�%�O�X�H���W�\�S�H��� ���&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�¶�V���D�F�F�R�X�Q�W�

����7�K�H�V�H���F�D�V�H���I�D�F�W�V���D�U�H���I�L�F�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���Z�H�U�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���I�R�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�X�U�S�R�V�H�V







Standard of Evidence

����

�‡ �%�H�\�R�Q�G���D���5�H�D�V�R�Q�D�E�O�H��
�'�R�X�E�W

�‡ �&�O�H�D�U���D�Q�G���&�R�Q�Y�L�Q�F�L�Q�J��
�(�Y�L�G�H�Q�F�H

�‡ �3�U�H�S�R�Q�G�H�U�D�Q�F�H���R�I���W�K�H��
�(�Y�L�G�H�Q�F�H

�‡ �6�R�P�H���(�Y�L�G�H�Q�F�H





Preponderance of the Evidence*

����

�‡ �0�R�U�H���O�L�N�H�O�\���W�R���E�H���W�U�X�H���W�K�D�Q���Q�R�W
�‡ �0�R�U�H���S�U�R�E�D�E�O�H���W�K�D�Q���Q�R�W
�‡ �7�K�H���J�U�H�D�W�H�U���Z�H�L�J�K�W���R�I���W�K�H���H�Y�L�G�H�Q�F�H
�‡ �7�L�S�S�L�Q�J���W�K�H���V�F�D�O�H���H�Y�H�U���V�R���V�O�L�J�K�W�O�\
�‡ ��������
�‡ �%�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���P�R�U�H���F�R�Q�Y�L�Q�F�L�Q�J���H�Y�L�G�H�Q�F�H���D�Q�G���L�W�¶�V��

�S�U�R�E�D�E�O�H���W�U�X�W�K���R�U���D�F�F�X�U�D�F�\�����Q�R�W���R�Q���W�K�H���D�P�R�X�Q�W
�‡ �4�X�D�O�L�W�\���R�I���W�K�H���H�Y�L�G�H�Q�F�H�����Q�R�W���T�X�D�Q�W�L�W�\
�‡ �1�2�7���E�H�\�R�Q�G���D���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���G�R�X�E�W

����%�D�V�H�G���R�Q���F�R�P�P�R�Q���X�V�D�J�H��



INFORMAL RESOLUTION

����



Training: Definition of Sexual Harassment

�‡ �>�6�F�K�R�R�O�V�@���P�X�V�W���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���«���D�Q�\���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R��
�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V���D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���U�H�F�H�L�Y�H�>�V�@��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�Q���W�K�H���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���R�I���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���L�Q���†
�����������������W�K�H���V�F�R�S�H���R�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���S�U�R�J�U�D�P��
�R�U���D�F�W�L�Y�L�W�\�����K�R�Z���W�R���F�R�Q�G�X�F�W���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V���«���D�Q�G���K�R�Z���W�R���V�H�U�Y�H���L�P�S�D�U�W�L�D�O�O�\�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���E�\��
�D�Y�R�L�G�L�Q�J���S�U�H�M�X�G�J�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���I�D�F�W�V���D�W���L�V�V�X�H�����F�R�Q�I�O�L�F�W�V���R�I��
�L�Q�W�H�U�H�V�W�����D�Q�G���E�L�D�V��

����

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������† ���������������E�����������L�L�L��



Definitions of Title IX Sexual Harassment
���� �7�L�W�O�H���,�;���4�X�L�G���3�U�R���4�X�R���6�H�[�X�D�O��

�+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W

���� �7�L�W�O�H���,�;���6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W

���� �7�L�W�O�H���,�;���6�H�[�X�D�O���$�V�V�D�X�O�W

���� �7�L�W�O�H���,�;���6�H�[�X�D�O���(�[�S�O�R�L�W�D�W�L�R�Q

���� �7�L�W�O�H���,�;���'�D�W�L�Q�J���9�L�R�O�H�Q�F�H���R�U��
�'�R�P�H�V�W�L�F���9�L�R�O�H�Q�F�H

���� �7�L�W�O�H���,�;���6�W�D�O�N�L�Q�J

����



1. Title IX Quid Pro Quo Sexual Harassment

����

�‡ �4�X�L�G���3�U�R���4�X�R���6�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���D�Q�\���H�P�S�O�R�\�H�H���R�I��
�W�K�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���W�K�D�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���W�K�H���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q���R�I���D�Q���D�L�G�����E�H�Q�H�I�L�W����
�R�U���V�H�U�Y�L�F�H���R�I���W�K�H���8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�Q���D���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�¶�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���L�Q��
�X�Q�Z�H�O�F�R�P�H���V�H�[�X�D�O���F�R�Q�G�X�F�W����

�‡ �8�Q�Z�H�O�F�R�P�H���V�H�[�X�D�O���F�R�Q�G�X�F�W���L�Q�F�O�X�G�H�V�����E�X�W���L�V���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R�����D�Q�\��
�X�Q�Z�H�O�F�R�P�H���V�H�[�X�D�O���D�G�Y�D�Q�F�H�����U�H�T�X�H�V�W���I�R�U���V�H�[�X�D�O���I�D�Y�R�U�V�����R�U���R�W�K�H�U��
�X�Q�Z�D�Q�W�H�G���F�R�Q�G�X�F�W���R�I���D���V�H�[�X�D�O���Q�D�W�X�U�H�����Z�K�H�W�K�H�U���Y�H�U�E�D�O�����Q�R�Q���Y�H�U�E�D�O����
�J�U�D�S�K�L�F�����S�K�\�V�L�F�D�O�����R�U���R�W�K�H�U�Z�L�V�H��

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���6�F�U�D�Q�W�R�Q���1�R�Y�H�P�E�H�U����������
�6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���	���6�H�[�X�D�O���0�L�V�F�R�Q�G�X�F�W���3�R�O�L�F�\�����S��������





3. Title IX Sexual Assault

����

�‡ �7�L�W�O�H���,�;���6�H�[�X�D�O���$�V�V�D�X�O�W���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���D�Q�\���D�W�W�H�P�S�W�H�G���R�U���D�F�W�X�D�O���V�H�[�X�D�O���D�F�W��
�G�L�U�H�F�W�H�G���D�J�D�L�Q�V�W���D�Q�R�W�K�H�U���S�H�U�V�R�Q�����Z�L�W�K�R�X�W���F�R�Q�V�H�Q�W���R�I���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W����
�L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���L�Q�V�W�D�Q�F�H�V���Z�K�H�U�H���W�K�H���Y�L�F�W�L�P���L�V���L�Q�F�D�S�D�E�O�H���R�I���J�L�Y�L�Q�J���F�R�Q�V�H�Q�W����

�‡ �6�H�[�X�D�O���D�V�V�D�X�O�W���L�V���W�K�H���S�H�Q�H�W�U�D�W�L�R�Q�����Q�R���P�D�W�W�H�U���K�R�Z���V�O�L�J�K�W�����R�I���W�K�H��
�Y�D�J�L�Q�D���R�U���D�Q�X�V�����Z�L�W�K���D���E�R�G�\���S�D�U�W�����H���J�������I�L�Q�J�H�U�����K�D�Q�G���R�U���S�H�Q�L�V�������R�U���R�E�M�H�F�W����
�R�U���R�U�D�O���S�H�Q�H�W�U�D�W�L�R�Q���E�\���D���V�H�[���R�U�J�D�Q���R�I���D�Q�R�W�K�H�U���S�H�U�V�R�Q�����



4. Title IX Sexual Exploitation

����

�‡ �7�L�W�O�H���,�;���6�H�[�X�D�O���(�[�S�O�R�L�W�D�W�L�R�Q���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���W�K�H���W�R�X�F�K�L�Q�J���R�I���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H��
�E�R�G�\���S�D�U�W�V�����E�U�H�D�V�W�V�����E�X�W�W�R�F�N�V�����J�U�R�L�Q�����J�H�Q�L�W�D�O�V�����R�U���R�W�K�H�U���L�Q�W�L�P�D�W�H��
�S�D�U�W���R�I���D���E�R�G�\�����R�I���D�Q�R�W�K�H�U���S�H�U�V�R�Q���I�R�U���W�K�H���S�X�U�S�R�V�H���R�I���V�H�[�X�D�O��
�J�U�D�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����Z�L�W�K�R�X�W���F�R�Q�V�H�Q�W�R�I���W�K�H���Y�L�F�W�L�P�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���L�Q�V�W�D�Q�F�H�V��
�Z�K�H�U�H���W�K�H���Y�L�F�W�L�P���L�V���L�Q�F�D�S�D�E�O�H���R�I���J�L�Y�L�Q�J���F�R�Q�V�H�Q�W���E�H�F�D�X�V�H���R�I���W�K�H�L�U���D�J�H���R�U��
�E�H�F�D�X�V�H���R�I���W�K�H�L�U���W�H�P�S�R�U�D�U�\���R�U���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���P�H�Q�W�D�O���L�Q�F�D�S�D�F�L�W�\����

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���6�F�U�D�Q�W�R�Q���1�R�Y�H�P�E�H�U����������
�6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���	���6�H�[�X�D�O���0�L�V�F�R�Q�G�X�F�W���3�R�O�L�F�\�����S��������



5. Title IX Dating Violence

����

�‡ �7�L�W�O�H���,�;���'�D�W�L�Q�J���9�L�R�O�H�Q�F�H���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���Y�L�R�O�H�Q�F�H���F�R�P�P�L�W�W�H�G���E�\���D���S�H�U�V�R�Q��
�Z�K�R���L�V���R�U���K�D�V���E�H�H�Q���L�Q���D���V�R�F�L�D�O���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���R�I���D���U�R�P�D�Q�W�L�F���R�U��
�L�Q�W�L�P�D�W�H���Q�D�W�X�U�H�Z�L�W�K���W�K�H���&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�����7�K�H���H�[�L�V�W�H�Q�F�H���R�I���V�X�F�K���D��
�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���V�K�D�O�O���E�H���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�¶�V��
�V�W�D�W�H�P�H�Q�W���D�Q�G���Z�L�W�K���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���O�H�Q�J�W�K���R�I���W�K�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�����W�K�H��
�W�\�S�H���R�I���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�����D�Q�G���W�K�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���R�I���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H��
�S�H�U�V�R�Q�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�����)�R�U���S�X�U�S�R�V�H�V���R�I���W�K�L�V���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q����
�G�D�W�L�Q�J���Y�L�R�O�H�Q�F�H���L�Q�F�O�X�G�H�V�����E�X�W���L�V���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R�����V�H�[�X�D�O���R�U���S�K�\�V�L�F�D�O��
�D�E�X�V�H�����R�U���W�K�H���W�K�U�H�D�W���R�I���V�X�F�K���D�E�X�V�H�����'�D�W�L�Q�J���Y�L�R�O�H�Q�F�H���G�R�H�V���Q�R�W���L�Q�F�O�X�G�H��
�D�F�W�V���F�R�Y�H�U�H�G���X�Q�G�H�U���W�K�H���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���R�I���G�R�P�H�V�W�L�F���Y�L�R�O�H�Q�F�H��

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���6�F�U�D�Q�W�R�Q���1�R�Y�H�P�E�H�U����������
�6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���	���6�H�[�X�D�O���0�L�V�F�R�Q�G�X�F�W���3�R�O�L�F�\�����S��������



5. Title IX Domestic Violence

����

�7�L�W�O�H���,�;���G�R�P�H�V�W�L�F���Y�L�R�O�H�Q�F�H���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���Y�L�R�O�H�Q�F�H���F�R�P�P�L�W�W�H�G��
�‡ �%�\���D���F�X�U�U�H�Q�W���R�U���I�R�U�P�H�U���V�S�R�X�V�H���R�U���L�Q�W�L�P�D�W�H���S�D�U�W�Q�H�U���R�I���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W
�‡ �%�\���D���S�H�U�V�R�Q���Z�L�W�K���Z�K�R�P���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���V�K�D�U�H�V���D���F�K�L�O�G
�‡ �%�\���D���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R���L�V���F�R�K�D�E�L�W�D�W�L�Q�J���Z�L�W�K�����R�U���K�D�V���F�R�K�D�E�L�W�D�W�H�G���Z�L�W�K�����W�K�H��

�F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���D�V���D���V�S�R�X�V�H���R�U���L�Q�W�L�P�D�W�H���S�D�U�W�Q�H�U
�‡ �%�\���D���S�H�U�V�R�Q���V�L�P�L�O�D�U�O�\���V�L�W�X�D�W�H�G���W�R���D���V�S�R�X�V�H���R�I���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���X�Q�G�H�U���W�K�H���G�R�P�H�V�W�L�F��

�Y�L�R�O�H�Q�F�H���O�D�Z�V���R�I���W�K�H���M�X�U�L�V�G�L�F�W�L�R�Q���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H���F�U�L�P�H���R�I���Y�L�R�O�H�Q�F�H���R�F�F�X�U�U�H�G
�‡ �%�\���D�Q�\���R�W�K�H�U���S�H�U�V�R�Q���D�J�D�L�Q�V�W���D�Q���D�G�X�O�W���R�U���\�R�X�W�K���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���Z�K�R���L�V���S�U�R�W�H�F�W�H�G���I�U�R�P��

�W�K�D�W���S�H�U�V�R�Q�¶�V���D�F�W�V���X�Q�G�H�U���W�K�H���G�R�P�H�V�W�L�F���R�U���I�D�P�L�O�\���Y�L�R�O�H�Q�F�H���O�D�Z�V���R�I���W�K�H���M�X�U�L�V�G�L�F�W�L�R�Q���L�Q��
�Z�K�L�F�K���W�K�H���F�U�L�P�H���R�I���Y�L�R�O�H�Q�F�H���R�F�F�X�U�U�H�G��

�7�R���F�D�W�H�J�R�U�L�]�H���D�Q���L�Q�F�L�G�H�Q�W���D�V���G�R�P�H�V�W�L�F���Y�L�R�O�H�Q�F�H�����W�K�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���P�X�V�W���E�H���P�R�U�H���W�K�D�Q���M�X�V�W���W�Z�R���S�H�R�S�O�H���O�L�Y�L�Q�J��
�W�R�J�H�W�K�H�U�����7�K�H���S�H�R�S�O�H���F�R�K�D�E�L�W�D�W�L�Q�J���P�X�V�W���E�H���F�X�U�U�H�Q�W���R�U���I�R�U�P�H�U���V�S�R�X�V�H�V���R�U���K�D�Y�H���D�Q��
�L�Q�W�L�P�D�W�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S��

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���6�F�U�D�Q�W�R�Q���1�R�Y�H�P�E�H�U����������
�6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���	���6�H�[�X�D�O���0�L�V�F�R�Q�G�X�F�W���3�R�O�L�F�\�����S��������



6. Title IX Stalking

����

�‡ �6�W�D�O�N�L�Q�J���L�V���G�H�I�L�Q�H�G���D�V���H�Q�J�D�J�L�Q�J���L�Q���D���F�R�X�U�V�H���R�I���F�R�Q�G�X�F�W���R�Q���W�K�H���E�D�V�L�V���R�I���V�H�[���G�L�U�H�F�W�H�G���D�W���D��
�V�S�H�F�L�I�L�F���S�H�U�V�R�Q���W�K�D�W���Z�R�X�O�G���F�D�X�V�H���D���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���S�H�U�V�R�Q���W�R��

�‡ �)�H�D�U�I�R�U���W�K�D�W���S�H�U�V�R�Q�¶�V���V�D�I�H�W�\���R�U���W�K�H���V�D�I�H�W�\���R�I���R�W�K�H�U�V�����R�U
�‡ �6�X�I�I�H�U���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���G�L�V�W�U�H�V�V�����)�R�U���W�K�H���S�X�U�S�R�V�H���R�I���W�K�L�V���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q��

�‡ �&�R�X�U�V�H���R�I���F�R�Q�G�X�F�W���P�H�D�Q�V���W�Z�R���R�U���P�R�U�H���D�F�W�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���E�X�W���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R�����D�F�W�V���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H��
�V�W�D�O�N�H�U���G�L�U�H�F�W�O�\�����L�Q�G�L�U�H�F�W�O�\�����R�U���W�K�U�R�X�J�K���W�K�L�U�G���S�D�U�W�L�H�V�����E�\���D�Q���D�F�W�L�R�Q�����P�H�W�K�R�G�����G�H�Y�L�F�H�����R�U���P�H�D�Q�V����
�I�R�O�O�R�Z�V�����P�R�Q�L�W�R�U�V�����R�E�V�H�U�Y�H�V�����V�X�U�Y�H�L�O�V�����W�K�U�H�D�W�H�Q�V�����R�U���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�H�V���W�R���R�U���D�E�R�X�W���D���S�H�U�V�R�Q�����R�U��
�L�Q�W�H�U�I�H�U�H�V���Z�L�W�K���D���S�H�U�V�R�Q�¶�V���S�U�R�S�H�U�W�\��

�‡ �5�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���S�H�U�V�R�Q���P�H�D�Q�V���D���S�H�U�V�R�Q���X�Q�G�H�U���W�K�H���V�L�P�L�O�D�U���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���D�Q�G���Z�L�W�K���V�L�P�L�O�D�U��
�L�G�H�Q�W�L�W�L�H�V���D�V���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W��

�‡ �6�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���G�L�V�W�U�H�V�V���P�H�D�Q�V���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���P�H�Q�W�D�O���V�X�I�I�H�U�L�Q�J���R�U���D�Q�J�X�L�V�K���W�K�D�W���P�D�\���Q�R�W��
�Q�H�F�H�V�V�D�U�L�O�\���U�H�T�X�L�U�H���P�H�G�L�F�D�O���R�U���R�W�K�H�U���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���W�U�H�D�W�P�H�Q�W���R�U���F�R�X�Q�V�H�O�L�Q�J��

�‡ �6�W�D�O�N�L�Q�J���D�O�V�R���L�Q�F�O�X�G�H�V���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���R�I���F�\�E�H�U���V�W�D�O�N�L�Q�J������
�‡ �6�W�D�O�N�L�Q�J���P�D�\���R�U���P�D�\���Q�R�W���L�Q�Y�R�O�Y�H���S�H�R�S�O�H���Z�K�R���D�U�H���N�Q�R�Z�Q���W�R���R�Q�H���D�Q�R�W�K�H�U

�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\���R�I���6�F�U�D�Q�W�R�Q���1�R�Y�H�P�E�H�U����������
�6�H�[�X�D�O���+�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���	���6�H�[�X�D�O���0�L�V�F�R�Q�G�X�F�W���3�R�O�L�F�\�����S�S��������������



Training: Scope of Education Program

�‡ �>�6�F�K�R�R�O�V�@���P�X�V�W���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���«���D�Q�\���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R��
�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V���D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���U�H�F�H�L�Y�H�>�V�@��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�Q���W�K�H���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���R�I���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���L�Q���†
�����������������W�K�H���V�F�R�S�H���R�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q��
�S�U�R�J�U�D�P���R�U���D�F�W�L�Y�L�W�\�����K�R�Z���W�R���F�R�Q�G�X�F�W���L�Q�I�R�U�P�D�O��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V�H�V���«���D�Q�G���K�R�Z���W�R���V�H�U�Y�H���L�P�S�D�U�W�L�D�O�O�\����
�L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���E�\���D�Y�R�L�G�L�Q�J���S�U�H�M�X�G�J�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���I�D�F�W�V���D�W���L�V�V�X�H����
�F�R�Q�I�O�L�F�W�V���R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W�����D�Q�G���E�L�D�V��

����



Education Program or Activity





Jurisdiction:  On Campus

�‡ �³�¶�>�$�@�O�O �R�I���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�¶���R�I���D��
�U�H�F�L�S�L�H�Q�W�����S�H�U���H�[�L�V�W�L�Q�J��
�V�W�D�W�X�W�R�U�\���D�Q�G���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\��
�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V�������D�Q�G���W�K�H��
�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���µ�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O��
�F�R�Q�W�U�R�O�¶���O�D�Q�J�X�D�J�H���L�Q���W�K�H�V�H��
�I�L�Q�D�O���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�����F�O�H�D�U�O�\��
�L�Q�F�O�X�G�H���D�O�O���L�Q�F�L�G�H�Q�W�V���R�I��
�V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W��
�R�F�F�X�U�U�L�Q�J���R�Q���D���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V��
�F�D�P�S�X�V���´

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������3�U�H�D�P�E�O�H���D�W��������

����



Jurisdiction:  Off Campus

�‡ �³�>�7�@�K�H���V�W�D�W�X�W�R�U�\���D�Q�G���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q�V���R�I���S�U�R�J�U�D�P���R�U���D�F�W�L�Y�L�W�\��
�D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H���U�H�Y�L�V�H�G���O�D�Q�J�X�D�J�H���L�Q���† ���������������D�����F�O�D�U�L�I�\���W�K�D�W���D��
�U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���7�L�W�O�H���,�;���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V���H�[�W�H�Q�G���W�R���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W��
�L�Q�F�L�G�H�Q�W�V���W�K�D�W���R�F�F�X�U���R�I�I���F�D�P�S�X�V���L�I���D�Q�\���R�I���W�K�U�H�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���D�U�H���P�H�W����
�± �L�I���W�K�H���R�I�I���F�D�P�S�X�V���L�Q�F�L�G�H�Q�W���R�F�F�X�U�V���D�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���µ�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�¶��

�S�X�U�V�X�D�Q�W���W�R���������8���6���&���������������D�Q�G���������&�)�5���������������K������
�± �L�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W���H�[�H�U�F�L�V�H�G���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���F�R�Q�W�U�R�O���R�Y�H�U���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W��

�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�W�H�[�W���R�I���D�O�O�H�J�H�G���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���W�K�D�W���R�F�F�X�U�U�H�G���R�I�I��
�F�D�P�S�X�V���S�X�U�V�X�D�Q�W���W�R���† ���������������D�������R�U

�± �L�I���D���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���L�Q�F�L�G�H�Q�W���R�F�F�X�U�V���D�W���D�Q���R�I�I���F�D�P�S�X�V���E�X�L�O�G�L�Q�J��
�R�Z�Q�H�G���R�U���F�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���E�\���D���V�W�X�G�H�Q�W���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�I�I�L�F�L�D�O�O�\��
�U�H�F�R�J�Q�L�]�H�G���E�\���D���S�R�V�W�V�H�F�R�Q�G�D�U�\���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q���S�X�U�V�X�D�Q�W���W�R���†���������������D�����´

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������3�U�H�D�P�E�O�H���D�W������������

����



Training: Conducting Informal Resolutions 

�‡ �>�6�F�K�R�R�O�V�@���P�X�V�W���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���«���D�Q�\���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R��
�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V���D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���U�H�F�H�L�Y�H�>�V�@��
�W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�Q���W�K�H���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q���R�I���V�H�[�X�D�O���K�D�U�D�V�V�P�H�Q�W���L�Q���†
�����������������W�K�H���V�F�R�S�H���R�I���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W�¶�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���S�U�R�J�U�D�P��
�R�U���D�F�W�L�Y�L�W�\�����K�R�Z���W�R���F�R�Q�G�X�F�W���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V�«���D�Q�G���K�R�Z���W�R���V�H�U�Y�H���L�P�S�D�U�W�L�D�O�O�\�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J��
�E�\���D�Y�R�L�G�L�Q�J���S�U�H�M�X�G�J�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���I�D�F�W�V���D�W���L�V�V�X�H�����F�R�Q�I�O�L�F�W�V��
�R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W�����D�Q�G���E�L�D�V��

����

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������† ���������������E�����������L�L�L��



Training: Impartiality

�‡ �>�6�F�K�R�R�O�V�@���P�X�V�W���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���«���D�Q�\���S�H�U�V�R�Q���Z�K�R��
�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�V���D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���U�H�F�H�L�Y�H�>�V�@��





Reasonably Prompt Timeframes

�‡ �$���>�V�F�K�R�R�O�¶�V���S�U�R�F�H�V�V���P�X�V�W���L�Q�F�O�X�G�H���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�\��
�S�U�R�P�S�W���W�L�P�H���I�U�D�P�H�V���I�R�U���F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q���R�I���W�K�H��
�S�U�R�F�H�V�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���«���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V�H�V���«���D�Q�G���D���S�U�R�F�H�V�V���W�K�D�W���D�O�O�R�Z�V���I�R�U��
�W�K�H���W�H�P�S�R�U�D�U�\���G�H�O�D�\�«���R�U���W�K�H���O�L�P�L�W�H�G��
�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���R�I���W�L�P�H���I�U�D�P�H�V���I�R�U���J�R�R�G���F�D�X�V�H���Z�L�W�K��
�Z�U�L�W�W�H�Q���Q�R�W�L�F�H���W�R���W�K�H���F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���D�Q�G���W�K�H��
�U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W���R�I���W�K�H���G�H�O�D�\���R�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H��
�U�H�D�V�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���D�F�W�L�R�Q��

����

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������† ���������������E�����������Y��







Formal Complaint Required

�‡ �0�D�\���Q�R�W���R�I�I�H�U���D�Q��
�L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V���X�Q�O�H�V�V���D���I�R�U�P�D�O��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�W���L�V���I�L�O�H�G

����

�7�L�W�O�H���,�;���5�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�V�V�X�H�G���0�D�\���������������������† ���������������E��������



Do Not Use in Employee-to-Student Cases

�‡ �&�D�Q�Q�R�W���R�I�I�H�U���R�U���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H��
�D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q��
�S�U�R�F�H�V�V���W�R���U�H�V�R�O�Y�H��
�D�O�O�H�J�D�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���D�Q��
�H�P�S�O�R�\�H�H���V�H�[�X�D�O�O�\��
�K�D�U�D�V�V�H�G���D���V�W�X�G�H�Q�W



Written Notice

�‡ �$�W���D�Q�\���W�L�P�H���S�U�L�R�U���W�R���U�H�D�F�K�L�Q�J���D���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I��
�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���W�K�H���U�H�F�L�S�L�H�Q�W���P�D�\���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H���D�Q���L�Q�I�R�U�P�D�O��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V�����V�X�F�K���D�V���P�H�G�L�D�W�L�R�Q�����S�U�R�Y�L�G�H�G��

�‡ �3�U�R�Y�L�G�H�V���W�R���W�K�H���S�D�U�W�L�H�V���D���Z�U�L�W�W�H�Q���Q�R�W�L�F�H���G�L�V�F�O�R�V�L�Q�J
�± �$�O�O�H�J�D�W�L�R�Q�V
�± �5�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���R�I���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V
�± �&�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���X�Q�G�H�U���Z�K�L�F�K���L�W���S�U�H�F�O�X�G�H�V���I�R�U�P�D�O���F�R�P�S�O�D�L�Q�W
�± �&�D�Q���Z�L�W�K�G�U�D�Z���D�Q�G���U�H�V�X�P�H���I�R�U�P�D�O���F�R�P�S�O�D�L�Q�W���S�U�L�R�U���W�R���D�J�U�H�H�L�Q�J���W�R��

�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q
�± �&�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V
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No Conflicts of Interest or Bias

�‡ �3�H�U�V�R�Q���V�����G�H�V�L�J�Q�D�W�H�G���E�\���>�V�F�K�R�R�O�V�@���W�R���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H���D�Q��
�L�Q�I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���Q�R�W���K�D�Y�H���D��
�F�R�Q�I�O�L�F�W���R�I���L�Q�W�H�U�H�V�W���R�U���E�L�D�V���I�R�U���R�U���D�J�D�L�Q�V�W��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W�V���R�U���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W�V���J�H�Q�H�U�D�O�O�\���R�U���D�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��
�F�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���R�U���U�H�V�S�R�Q�G�H�Q�W��
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INFORMAL RESOLUTION: 
KEY PRINCIPLES

����



Key Principles

�‡ �3�D�U�W�L�H�V���D�U�H���H�Q�W�H�U�L�Q�J���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�O��
�U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���Z�L�W�K���W�K�H��
�H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�U�X�V�W���W�K�D�W���W�K�H��
�P�D�W�W�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�U�H�V�V�H�G���Z�L�W�K���W�K�H��
�V�D�P�H���O�H�Y�H�O���R�I���F�D�U�H���D�Q�G���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q��
�D�V���L�Q���W�K�H���I�R�U�P�D�O���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V

�‡ �)�U�R�P���\�R�X�U���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�����W�K�H���P�D�W�W�H�U��
�Z�L�O�O���W�D�N�H���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W��
�R�I���W�L�P�H�����S�D�W�L�H�Q�F�H�����D�Q�G���S�O�D�Q�Q�L�Q�J����

����



Key Principles
�‡ �6�W�D�U�W�L�Q�J���S�O�D�F�H���L�V���W�K�D�W���W�K�H��

�&�R�P�S�O�D�L�Q�D�Q�W���K�D�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G��
�K�D�U�P

�‡ �'�L�I�I�H�U�H�Q�W���I�U�R�P���L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�Y�H���S�U�R�F�H�V�V��
�Z�K�L�F�K���V�W�D�U�W�V���Z�L�W�K���D���E�O�D�Q�N���S�D�J�H

�‡ �7�K�H���I�R�F�X�V���L�V���L�G�H�Q�W�L�I�\�L�Q�J���D�Q�G��
�D�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���K�D�U�P�V

�‡ �1�R�W���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�O�\���D�Q���³�D�G�P�L�V�V�L�R�Q���R�I��
�J�X�L�O�W�´���E�X�W���D�Q���D�F�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�P�H�Q�W���R�I��
�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H���K�D�U�P

����



IDENTIFYING AND PRACTICING 
CORE COMPETENCIES
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Identifying Harms and Needs

�‡ �(�P�R�W�L�R�Q�D�O���K�D�U�P
�± �,�P�S�D�L�U�H�G���V�H�Q�V�H���R�I���V�D�I�H�W�\
�± �$�Q�[�L�H�W�\�����G�H�S�U�H�V�V�L�R�Q
�± �'�L�I�I�L�F�X�O�W�\���I�R�F�X�V�L�Q�J
�± �/�R�V�V���R�I���V�H�Q�V�H���R�I���V�H�O�I

�‡ �0�D�W�H�U�L�D�O���K�D�U�P
�± �'�D�P�D�J�H�G���S�U�R�S�H�U�W�\
�± �)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���O�R�V�V
�± �/�R�V�V���R�I���K�R�X�V�L�Q�J

�‡ �3�K�\�V�L�F�D�O���K�D�U�P
�± �3�D�L�Q���D�Q�G���L�Q�M�X�U�\
�± �1�H�H�G���I�R�U���W�U�H�D�W�P�H�Q�W
�± �0�H�G�L�F�D�O���H�[�S�H�Q�V�H�V

�‡ �5�H�O�D�W�L�R�Q�D�O���K�D�U�P
�± �/�R�V�V���R�I���I�U�L�H�Q�G�V�K�L�S�V�����V�R�F�L�D�O��

�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V
�± �/�R�V�V���R�I���D�E�L�O�L�W�\���W�R���W�H�Q�G���W�R��

�R�W�K�H�U�V�¶���Q�H�H�G�V��

����



How Can Harm Be Repaired?

�‡ �(�P�R�W�L�R�Q�D�O���K�D�U�P
�± �$�F�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�P�H�Q�W
�± �$�S�R�O�R�J�\
�± �$�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\

�‡ �0�D�W�H�U�L�D�O���K�D�U�P
�± �5�H�S�D�L�U
�± �5�H�V�W�L�W�X�W�L�R�Q
�± �5�H�F�R�Y�H�U�\

�‡ �3�K�\�V�L�F�D�O���K�D�U�P
�± �5�H�V�W�L�W�X�W�L�R�Q
�± �1�R���&�R�Q�W�D�F�W���$�J�U�H�H�P�H�Q�W

�‡ �5�H�O�D�W�L�R�Q�D�O���K�D�U�P
�± �$�F�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�P�H�Q�W���W�R��

�R�W�K�H�U�V
�± �$�S�R�O�R�J�\
�± �5�H�L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q��

����



Moving from Harms to Needs to Actions

����

�+�D�U�P�V

�‡ �:�K�D�W��
�K�D�S�S�H�Q�H�G�"

�‡ �:�K�D�W���Z�D�V���W�K�H��
�L�P�S�D�F�W�"

�1�H�H�G�V

�‡ �%�H�F�D�X�V�H���R�I��
�W�K�L�V���K�D�U�P����
�Z�K�D�W���G�R���\�R�X��
�I�L�Q�G���\�R�X�U�V�H�O�I��
�Q�H�H�G�L�Q�J�"

�$�F�W�L�R�Q�V

�‡ �:�K�D�W���F�D�Q���E�H��
�G�R�Q�H���W�R���P�H�H�W��
�W�K�L�V���Q�H�H�G�"



WORKSHOP:
SHUTTLE DIPLOMACY AND 
FACILITATED DIALOGUE 
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PUTTING IT INTO PRACTICE
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Q&A



Use of Slides

�‡ �7�K�L�V���3�R�Z�H�U�3�R�L�Q�W���S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���L�V���Q�R�W���L�Q�W�H�Q�G�H�G���W�R���E�H��
�X�V�H�G���D�V���D���V�W�D�Q�G���D�O�R�Q�H���W�H�D�F�K�L�Q�J���W�R�R�O��

�‡ �7�K�H�V�H���P�D�W�H�U�L�D�O�V���D�U�H���P�H�D�Q�W���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���D���I�U�D�P�H�Z�R�U�N���I�R�U��
�L�Q�I�R�U�P�H�G���G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�����Q�R�W���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���O�H�J�D�O���D�G�Y�L�F�H��
�U�H�J�D�U�G�L�Q�J���V�S�H�F�L�I�L�F���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���R�U���F�R�Q�W�H�[�W�V��

�‡ �$�O�O���U�L�J�K�W�V���D�U�H���U�H�V�H�U�Y�H�G���W�R���&�R�]�H�Q���2�¶�&�R�Q�Q�R�U����
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